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Cilj

= Osiguranje kvalitetnog korporativnog upravljanja

= Zadtita dugorocnih interesa drustva kroz zakonito, odgovorno i strateki jasno upravljanje
= Ocuvanje etickih i moralnih standarda upravljanja drutvom i njegovim resursima

= Promocija inovativnosti i orijentiranost na buduci razvoj drustva

Vjestine i sposobnosti

Organizacijske i rukovodecée sposobnosti Vodenije transformacijskih inicijativa Due Diligence projekti

Sposobnost razvojnog i strateSkog Organizacijski dizajn Razvoj odnosa s razli¢itim dionicima
razmisljanja i motiviranja ljudi

Neovisnost prosudbe i kriticko promisljanje
Asertivna komunikacija i aktivno sluSanje Pouzdanost i preciznost

Radno iskustvo

ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK D.D.
SAVJETNIK UPRAVE 2024 - DANAS

Osiguranje dugoroc¢ne odrzivosti poslovanja i razvoja Banke
Briga o povecanju ugleda Banke na domacem i stranim trZistima
Sudjelovanje u procesu utvrdivanja strategije

Sudjelovanje u grupnim i lokalnim projektima

Promocija najboljih praksi i znanja

CLAN UPRAVE 2014 - 2024

1.1.2021. - 31.07.2024. - ZADUZEN ZA: SEKTOR GRADANSTVA, SEKTOR RAZVOJA POSLOVANJA S
GRADANSTVOM, SEKTOR DIREKTNIH KANALA | SEKTOR DIGITALNOG BANKARENJA.

15.7.2014 - 31.12.2020. - ZADUZEN ZA: SEKTOR GRADANSTVA, SEKTOR RAZVOJA POSLOVANJA S
GRADANSTVOM, SEKTOR DIREKTNIH KANALA | TIM ZA DIGITALNU TRANSFORMACIJU

Odgovornost za strateSko planiranje i upravljanje na razini Banke, s fokusom na podrugje nadleznosti
DonoS$enje odluka u okviru ovlasti ¢lana Uprave sukladno aktima Banke
Sudjelovanie u tijelima i odborima Erste Group Bank za podrucje nadleznosti

Podrucje nadleznosti ukljucuje:

e Poslovanje s gradanstvom, ukljuéujuéi prodajne rezultate i nadzor poslovne mreZe, drustveno odgovorno bankarstvo, malo poduzetnistvo, privatno
bankarstvo, CRM, upravljanje proizvodima i podrku poslovanju

o Direktne kanale (karti¢no poslovanje, mobilno pla¢anje, digitalno bankarstvo i podrska klijentima)
e Marketing, ukljucujuci brand, komunikaciju s klijentima, upravljanje iskustvom klijenata i digitalni marketing
o  Digitalnu transformaciju, s naglaskom na razvoj novih digitalnih proizvoda i usluga
e  Predstavljanje Banke
DIREKTOR SEKTORA GRADANSTVA 2004 - 2014
e Sveukupna odgovornost za poslovanje sektora gradanstva, ukljucujuéi trziste, prihode, obujam, rizike i zaposlenike
e Iniciranje i unaprjedenje proizvoda i usluga namijenjenih stanovnistvu
e Pracenje poslovnih rezultata sektora i poduzimanje potrebnih mjera za ostvarenje planiranih ciljeva
e Planiranje i razvoj mreze poslovnica Banke




Odrzavanje i unaprjedenje standarda i kvalitete usluge
DonoSenje odluka u okviru dodijeljenih diskrecijskih ovlasti
Predstavljanje Banke te suodlucivanje u marketingkim i trzi$nim aktivnostima

DIREKTOR REGIONALNE DIREKCIJE ISTOR, SEKTOR GRADANSTVA 2000 - 2004

Odgovornost za trziSte, poslovne rezultate i zaposlenike Regionalne direkcije Istok

Sudjelovanje u planiranju obujma, profita i troSkova u skladu s godisnjim regionalnim planom

Pracenje ostvarenja plana i rezultata savjetodavnih centara, filijala i poslovnica te poduzimanje potrebnih korektivnih mjera
Planiranje razvoja i potreba za osobljem, uklju€uju¢i razvoj rukovodeceg kadra u filijalama

BJELOVARSKA BANKA D.0.0. - 1989 -2000

DIREKTOR SEKTORA GRADANSTVA
ZAMJENIK DIREKTORA SEKTORA GRADANSTVA
PROJEKTANT, ORGANIZATOR | PROGRAMER INFORMATICKIH SUSTAVA, IT SEKTOR

Obrazovanije i kljuéni profesionalni razvoj

Jezici

Ekonomski fakultet u Zagrebu - 1989. godine, diplomirani ekonomist

Ekonomska $kola u Bjelovaru -1984. godine

TED - top executive development - menadZerski teCaj organiziran od strane Erste Group

Sudjelovanje na dvodnevnom struénom usavrSavanju u organizaciji Instituta za inovacije, prof. Stephen P. Bradley, Harvard Business School na temu
Strategija stvaranja kompetitivne prednosti i rasta

Brojni menadzerski teCajevi i seminari organizirani od strane Erste & Steiermarkische bank d.d.

Kontinuirana edukacija za ¢lanove nadzornih odbora i uprava i menadZera druge linije — Ernst & Young d.o.0., 2020., 2021. i 2022. godine

Engleski — u govoru i pismu

Clanstva u upravnim i nadzornim odborima

Od travnja 2015. do danas ¢lan Nadzornog odbora u ERSTE d.o0.0. - drutvo za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima

Od kolovoza 2014. do srpnja 2024. ¢lan Uprave u Erste & Steiermarkische bank d.d.

Od studenog 2014. do prosinca 2025. predsjednik Nadzornog odbora u ERSTE CARD CLUB d.o.o.

Od sije¢nja 2005. do rujna 2009. prokurist u Erste & Steiermarkische bank d.d.

Od rujna 2010. do kolovoza 2014. prokurist u Erste & Steierméarkische bank d.d.

Od prosinca 2004. do rujna 2007. predsjednik Nadzornog odbora u Erste DMD d.0.0. za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom

Od rujna 2011. do sijecnja 2015. zamjenik predsjednika Nadzornog odbora u Erste DMD d.0.0. za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom
Od svibnja 2007. do ozujka 2008. predsjednik Nadzornog odbora u Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Od ozujka 2008. do rujna 2008. zamjenik predsjednika Uprave u Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

0Od travnja 2005. do rujna 2005. ¢lan Nadzormog odbora AURUM WIENER STADTISCHE osiguranie dionicko drutvo

Od travnja 2018. do svibnja 2022. Predsjednik Upravnog Odbora Zaklade HRVATSKA BEZ MINA, Zaklada za humanitarno razminiranje Hrvatske



